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1) Einleitung und Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen, und bedanken uns fir lhr Interesse. Im Folgenden informieren wir
Sie Uber den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind
hierbei alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen.

1.2 Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist
Elmar Franke, ElImar Franke Fliesenlegermeisterbetrieb e.K., Frondenberger Str. 33-35, 58706 Menden, Deutschland, Tel.:
02373/ 391118, E-Mail: info@franke-raumwert.de. Der fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche
ist diejenige naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

2.1 Bei der bloB informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder uns anderweitig
Informationen Gbermitteln, erheben wir nur solche Daten, die Ihr Browser an den Seitenserver Ubermittelt (sog. ,,Server-
Logfiles”). Wenn Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fir uns technisch erforderlich sind, um
Ihnen die Website anzuzeigen:

e Unsere besuchte Website

e Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

« Menge der gesendeten Daten in Byte

e Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
e Verwendeter Browser

e Verwendetes Betriebssystem

e Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der Verbesserung
der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Eine Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht
statt. Wir behalten uns allerdings vor, die Server-Logdfiles nachtraglich zu Gberprifen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf
eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

2.2 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung personenbezogener Daten und anderer
vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlusselung. Sie
kénnen eine verschlisselte Verbindung an der Zeichenfolge , https://“ und dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile
erkennen.

3) Hosting & Content-Delivery-Network
3.1 Fur das Hosting unserer Website und die Darstellung der Seiteninhalte nutzen wir einen Anbieter, der seine Leistungen
selbst oder durch ausgewahlte Sub-Unternehmer ausschlieBlich auf Servern innerhalb der Europaischen Union erbringt.

Samtliche auf unserer Website erhobenen Daten werden auf diesen Servern verarbeitet.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

3.2 Cloudflare
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Wir nutzen ein Content Delivery Network des folgenden Anbieters: Cloudflare Inc., 101 Townsend St. San Francisco, CA
94107, USA

Dieser Dienst ermdglicht uns, groRe Mediendateien wie Grafiken, Seiteninhalte oder Skripte Gber ein Netz regional verteilter
Server schneller auszuliefern. Die Verarbeitung erfolgt zur Wahrung unseres berechtigten Interesses an der Verbesserung
der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben mit dem Anbieter einen
Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine
unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Fir DatenUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

4) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdglichen, verwenden
wir Cookies, also kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerat abgelegt werden. Teilweise werden diese Cookies nach
SchlieBen des Browsers automatisch wieder geldscht (sog. , Session-Cookies”), teilweise verbleiben diese Cookies langer auf
Ihrem Endgerat und ermaoglichen das Speichern von Seiteneinstellungen (sog. , persistente Cookies”). Im letzteren Fall
kénnen Sie die Speicherdauer der Ubersicht zu den Cookie-Einstellungen lhres Webbrowsers entnehmen.

Sofern durch einzelne von uns eingesetzte Cookies auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die
Verarbeitung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur Durchfiihrung des Vertrages, gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
im Falle einer erteilten Einwilligung oder gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an
der bestmoglichen Funktionalitat der Website sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des
Seitenbesuchs.

Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln tber deren
Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschlieBen kdénnen.

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein kann.

5) Kontaktaufnahme
5.1 Smartsupp

Diese Webseite nutzt ein Live-Chat-System des folgenden Anbieters: smartsupp.com, s.r.o., Milady Horakove 13, 60200
Brno, Tschechische Republik

Die Verarbeitung von Uber den Chat Ubermittelten personenbezogenen Daten erfolgt entweder gemaR Art. 6 Abs. 1 litb
DSGVO, weil es fur die Vertragsanbahnung oder -durchfiihrung erforderlich ist, oder gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
aufgrund unseres berechtigten Interesses an der effektiven Betreuung unserer Seitenbesucher.

Ilhre so Ubermittelten Daten werden vorbehaltlich entgegenstehender gesetzlicher Aufbewahrungsfristen geléscht, wenn der
betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist.

Zusatzlich kénnen zum Zwecke der Erstellung pseudonymisierter Nutzungsprofile mithilfe von Cookies weitere
Informationen erhoben und ausgewertet werden, die allerdings nicht lhrer persénlichen Identifikation dienen und nicht mit
anderen Datensatzen zusammengefihrt werden. Sofern diese Informationen einen Personenbezug aufweisen, erfolgt die
Verarbeitung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der statistischen Analyse des
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Nutzerverhaltens zu Optimierungszwecken.

Das Setzen von Cookies kann durch entsprechende Browsereinstellungen verhindert werden. Gegebenenfalls wird die
Funktionalitat unserer Internetseite in diesem Fall aber eingeschrankt. Der Datenerhebung und -speicherung zum Zwecke
der Erstellung eines pseudonymisierten Nutzungsprofils kdnnen Sie uns gegenulber jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft
widersprechen.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

5.2 Trusted Shops

Fur Bewertungserinnerungen nutzen wir die Dienste des folgenden Anbieters: Trusted Shops AG, Subbelrather Str. 15c,
50823 Koln, Deutschland

AusschlieBlich auf Basis lhrer ausdrucklichen Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ubermitteln wir Ihre E-
Mailadresse und ggf. weitere Kundendaten an den Anbieter, damit dieser Sie mit einer Bewertungserinnerung per E-Mail
kontaktieren kann.

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft gegenltber uns oder dem Anbieter widerrufen.

Wir sind mit dem Anbieter fiir die oben beschriebenen Verarbeitungen gemeinsam gemaf Art. 26 DSGVO verantwortlich.
Der Vertrag uber die gemeinsame Verantwortlichkeit kann hier eingesehen werden:
https://help.etrusted.com/hc/de/articles/4402587369105-Vertrag-%C3%BCber-die-gemeinsame-Verantwortlichkeit-nach-
DSGVO

5.3 Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden - ausschlieBlich zum Zweck der
Bearbeitung und Beantwortung Ihres Anliegens und nur im dafur erforderlichen Umfang - personenbezogene Daten
verarbeitet.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung lhres Anliegens
gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf einen Vertrag ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden geldscht, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass
der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

6) Datenverarbeitung bei Eréffnung eines Kundenkontos

Gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten im jeweils erforderlichen Umfang weiterhin erhoben und
verarbeitet, wenn Sie uns diese bei der Eréffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten flr die Kontoerdéffnung
erforderlich sind, entnehmen Sie der Eingabemaske des entsprechenden Formulars auf unserer Website.

Eine Loschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit moglich und kann durch eine Nachricht an die 0.g. Adresse des
Verantwortlichen erfolgen. Nach Léschung Ihres Kundenkontos werden |Ihre Daten geldscht, sofern alle dartber
geschlossenen Vertrage vollstandig abgewickelt sind, keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen und
unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

7) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung
7.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter
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Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, Gbersenden wir Ihnen regelmaBig Informationen zu unseren
Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist
freiwillig und wird verwendet, um Sie persdnlich ansprechen zu kénnen. Fir den Newsletter-Versand verwenden wir das sog.
Double Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie Newsletter erst erhalten, wenn Sie uns durch Betatigung
eines an die angegebene Mailadresse versandten Verifizierungslinks ausdrucklich Ihre Einwilligung in den
Newsletterempfang bestatigt haben.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fur die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei speichern wir Ihre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse
sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen mdglichen Missbrauch lhrer E-Mail- Adresse zu einem spateren
Zeitpunkt nachvollziehen zu kénnen. Die von uns bei der Anmeldung zum Newsletter erhobenen Daten werden streng
zweckgebunden verwendet.

Sie kdnnen den Newsletter jederzeit Uber den daflir vorgesehenen Link im Newsletter oder durch entsprechende Nachricht
an den eingangs genannten Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverziglich
in unserem Newsletter-Verteiler geldscht, soweit Sie nicht ausdricklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt
haben oder wir uns eine dariberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Gber die wir
Sie in dieser Erklarung informieren.

7.2 Warenverfugbarkeitsbenachrichtigung per E-Mail

Fur temporar nicht verfigbare Artikel kdnnen Sie sich fir den Erhalt von E-Mail-Warenverfligbarkeitsbenachrichtigungen
anmelden. Hierbei GUbersenden wir lhnen per E-Mail einmalig eine Nachricht Gber die Verfligbarkeit des jeweils von lhnen
ausgewahlten Artikels. Pflichtangabe fiir die Ubersendung dieser Benachrichtigung ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe
weiterer Daten ist freiwillig und wird ggf. verwendet, um Sie personlich ansprechen zu kénnen. Fur den Mailversand
verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie eine Benachrichtigung erst erhalten,
wenn Sie uns durch Betatigung eines an die angegebene Mailadresse versandten Verifizierungslinks ausdrtcklich Ihre
diesbezugliche Einwilligung bestatigt haben.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fur die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei speichern wir Ihre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse
sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen mdglichen Missbrauch lhrer E-Mail- Adresse zu einem spateren
Zeitpunkt nachvollziehen zu kénnen. Die von uns bei der Anmeldung zu unserem E-Mail-Benachrichtigungsdienst zur
Warenverflugbarkeit erhobenen Daten werden streng zweckgebunden verwendet.

Sie kdnnen die Verfligbarkeitsbenachrichtigungen jederzeit durch entsprechende Nachricht an den eingangs genannten
Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverziglich aus unserem hierfur
eingerichteten Verteiler geldscht, soweit Sie nicht ausdricklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder
wir uns eine darliber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Gber die wir Sie in dieser
Erklarung informieren.

8) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

8.1 Soweit fur die Vertragsabwicklung zu Liefer- und Zahlungszwecken erforderlich, werden die von uns erhobenen
personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an das beauftragte Transportunternehmen und das beauftragte
Kreditinstitut weitergegeben.
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Sofern wir Thnen auf Grundlage eines entsprechenden Vertrages Aktualisierungen fur Waren mit digitalen Elementen oder
fUr digitale Produkte schulden, verarbeiten wir die von lhnen bei der Bestellung Ubermittelten Kontaktdaten, um Sie im
Rahmen unserer gesetzlichen Informationspflichten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO persoénlich zu informieren. Ihre
Kontaktdaten werden hierbei streng zweckgebunden fir Mitteilungen Uber von uns geschuldete Aktualisierungen verwendet
und zu diesem Zweck durch uns nur insoweit verarbeitet, wie dies fir die jeweilige Information erforderlich ist.

Zur Abwicklung lhrer Bestellung arbeiten wir ferner mit dem / den nachstehenden Dienstleister(n) zusammen, die uns ganz
oder teilweise bei der Durchfiihrung geschlossener Vertrage unterstitzen. An diese Dienstleister werden nach MaRgabe der
folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten Ubermittelt.

8.2 Zur Erfullung unserer vertraglichen Pflichten unseren Kunden gegenliber arbeiten wir mit externen Versandpartnern
zusammen. Wir geben lhren Namen sowie |hre Lieferadresse und, soweit fur die Lieferung erforderlich Ihre Telefonnummer,
ausschlieBlich zu Zwecken der Warenlieferung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an einen von uns ausgewahlten Versandpartner
weiter.

8.3 Weitergabe personenbezogener Daten an Versanddienstleister
- DHL

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: DHL Paket GmbH, StraBchensweg 10, 53113 Bonn,
Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO vor der Zustellung der Ware zum
Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur Lieferankiindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierftr im
Bestellprozess lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die Lieferadresse an den Anbieter weiter. Die Weitergabe erfolgt
nur, soweit dies flr die Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine vorherige Abstimmung des Liefertermins mit
dem Anbieter bzw. die Lieferankindigung nicht maoglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft gegenliiber dem oben bezeichneten Verantwortlichen oder
gegenlber dem Anbieter widerrufen werden.
- DPD

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: DPD Deutschland GmbH, WailandtstraBe 1, 63741
Aschaffenburg, Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO vor der Zustellung der Ware zum
Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur Lieferankiindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierflr im
Bestellprozess lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die Lieferadresse an den Anbieter weiter. Die Weitergabe erfolgt
nur, soweit dies flur die Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine vorherige Abstimmung des Liefertermins mit
dem Anbieter bzw. die Lieferankiindigung nicht maoglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegentber dem oben bezeichneten Verantwortlichen oder
gegeniuber dem Anbieter widerrufen werden.
- Schenker
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Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: Schenker Deutschland AG, Lyoner StraBe 15, 60528
Frankfurt am Main, Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO vor der Zustellung der Ware zum
Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur Lieferankiindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierflr im
Bestellprozess lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die Lieferadresse an den Anbieter weiter. Die Weitergabe erfolgt
nur, soweit dies flur die Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine vorherige Abstimmung des Liefertermins mit
dem Anbieter bzw. die Lieferankiindigung nicht maéglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft gegenliiber dem oben bezeichneten Verantwortlichen oder
gegeniuber dem Anbieter widerrufen werden.
- UPS

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: United Parcel Service Deutschland Inc. & Co. OHG,
Gorlitzer StraBe 1, 41460 Neuss, Deutschland

Wir geben |hre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO vor der Zustellung der Ware zum
Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur Lieferankiindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierflr im
Bestellprozess lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die Lieferadresse an den Anbieter weiter. Die Weitergabe erfolgt
nur, soweit dies fir die Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine vorherige Abstimmung des Liefertermins mit
dem Anbieter bzw. die Lieferankiindigung nicht mdglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegenliber dem oben bezeichneten Verantwortlichen oder
gegeniber dem Anbieter widerrufen werden.

8.4 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)
- Paypal

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden Anbieters zur Verfugung: PayPal (Europe)
S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen, werden an diesen lhre im Rahmen des
Bestellvorgangs mitgeteilten Zahlungsdaten (darunter Name, Anschrift, Bank- und Zahlkarteninformationen, Wahrung und
Transaktionsnummer) sowie Informationen Uber den Inhalt Ihrer Bestellung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
weitergegeben. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt in diesem Falle ausschlieRlich zum Zweck der Zahlungsabwicklung mit
dem Anbieter und nur insoweit, als sie hierfur erforderlich ist.

Bei Auswahl einer Zahlungsart, bei der wir in Vorleistung gehen, werden Sie im Bestellablauf auch aufgefordert, bestimmte
personliche Daten (Vor- und Nachname, Stralle, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, ggf. Daten zu einem alternativen Zahlungsmittel) anzugeben.

Um in solchen Fallen unser berechtigtes Interesse an der Feststellung Ihrer Zahlungsfahigkeit zu wahren, werden diese
Daten von uns gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum Zwecke einer Bonitatsprifung an den Anbieter weitergeleitet. Der
Anbieter prift auf Basis der von Ihnen angegebenen persénlichen Daten sowie weiterer Daten (wie etwa Warenkorb,
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Rechnungsbetrag, Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen), ob die von Ihnen ausgewahlte Zahlungsmadglichkeit im Hinblick
auf Zahlungs- und/oder Forderungsausfallrisiken gewahrt werden kann.

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der
Bonitatsauskunft einflieBen, haben sie ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlieB8lich, Anschriftendaten ein.

Sie kdnnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an uns oder gegeniiber dem Anbieter
widersprechen. Jedoch bleibt der Anbieter ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern
dies zur vertragsgemaBen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

- Paypal Checkout

Diese Website nutzt PayPal Checkout, ein Online-Zahlungssystem von PayPal, das sich aus PayPal-eigenen Zahlungsarten
und lokalen Zahlmethoden von Drittanbietern zusammensetzt.

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls angeboten - ,Spater Bezahlen” via PayPal
geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg (nachfolgend ,PayPal"), weiter. Die Weitergabe erfolgt gemafR Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO und nur insoweit, als dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

PayPal behalt sich fir die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls angeboten - ,Spater
bezahlen” via PayPal - die Durchfiihrung einer Bonitatsauskunft vor. Hierfir werden |Ihre Zahlungsdaten gegebenenfalls
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung Ihrer
Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der Bonitatspriufung in Bezug auf die statistische
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zweck der Entscheidung Uber die Bereitstellung der jeweiligen
Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte
in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieBen, haben sie ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten
mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlief8lich,
Anschriftendaten ein. Sie kdnnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal widersprechen.
Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemalRen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

Bei Verfugbarkeit und Auswahl der PayPal-Zahlungsart ,,Rechnungskauf” werden lhre Zahlungsdaten zur Vorbereitung der
Zahlung zunachst an PayPal GUbermittelt, woraufhin PayPal diese zur Durchfihrung der Zahlung an die Ratepay GmbH,
FranklinstraBe 28-29, 10587 Berlin (,,Ratepay") weiterleitet. Rechtsgrundlage ist jeweils Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. In diesem
Fall fuhrt RatePay im eigenen Namen eine Identitats- und Bonitatsprifung zur Feststellung der Zahlungsfahigkeit
entsprechend dem oben bereits genannten Prinzip durch und gibt Ihre Zahlungsdaten aufgrund des berechtigten Interesses
an der Feststellung der Zahlungsfahigkeit gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an Auskunfteien weiter. Eine Liste der
Auskunfteien, auf die Ratepay zurlickgreifen kann, findet sich hier: https://www.ratepay.com/legal-payment-creditagencies/

Bei Nutzung der Zahlungsart eines lokalen Drittanbieters werden Ihre Zahlungsdaten zur Vorbereitung der Zahlung
zunachst gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an PayPal weitergegeben. Abhangig von Ihrer Auswahl einer verfligbaren lokalen
Zahlungsart Gbermittelt PayPal Ihre Zahlungsdaten zur Durchfihrung der Zahlung sodann gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
an den entsprechenden Anbieter:
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- Apple Pay (Apple Distribution International (Apple), Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Irland)
- Google Pay (Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland)

- iDeal (Currence Holding BV, Beethovenstraat 300 Amsterdam, Niederlande)

- bancontact (Bancontact Payconiq Company, Rue d'Arlon 82, 1040 Brussel, Belgien)

- blik (Polski Standard Ptatnosci sp. z 0.0., ul. Czerniakowska 87A, 00-718 Warschau, Polen)

- eps (PSA Payment Services Austria GmbH, Handelskai 92, Gate 2

1200 Wien, Osterreich)

- MyBank (PRETA S.A.S, 40 Rue de Courcelles, F-75008 Paris, Frankreich)

- Przelewy?24 (PayPro SA, Kanclerska 15A, 60-326 Poznan, Polen)

Weitere datenschutzrechtliche Informationen entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/legalhub/paypal/privacy-full
- Stripe

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden Anbieters zur Verfliigung: Stripe
Payments Europe Ltd., 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Irland

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen (etwa Kreditkartenzahlung), werden an
diesen Ihre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Zahlungsdaten (darunter Name, Anschrift, Bank- und
Zahlkarteninformationen, Wahrung und Transaktionsnummer) sowie Informationen uber den Inhalt Ihrer Bestellung gemaR
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergegeben. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem Falle ausschliefSlich zum Zweck der
Zahlungsabwicklung mit dem Anbieter und nur insoweit, als sie hierflr erforderlich ist.

Bei Auswahl einer Zahlungsart, bei der der Anbieter in Vorleistung geht (etwa Rechnungs- oder Ratenkauf bzw. Lastschrift),
werden Sie im Bestellablauf auch aufgefordert, bestimmte persénliche Daten (Vor- und Nachname, StraBe, Hausnummer,
Postleitzahl, Ort, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, ggf. Daten zu einem alternativen Zahlungsmittel)
anzugeben.

Um unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der Zahlungsfahigkeit unserer Kunden zu wahren, werden diese Daten
von uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum Zweck einer Bonitatsprifung an den Anbieter weitergeleitet. Der Anbieter
pruft auf Basis der von Ihnen angegebenen personlichen Daten sowie weiterer Daten (wie etwa Warenkorb,
Rechnungsbetrag, Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen), ob die von lhnen ausgewahlte Zahlungsmadglichkeit im Hinblick
auf Zahlungs- und/oder Forderungsausfallrisiken gewahrt werden kann.

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der
Bonitatsauskunft einflieBen, haben sie ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlieBlich, Anschriftendaten ein.

Sie kénnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an uns oder gegentber dem Anbieter
widersprechen. Jedoch bleibt der Anbieter ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern
dies zur vertragsgemafien Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

9) Online-Marketing
Google AdSense
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Diese Website benutzt Google AdSense, einen Webanzeigendienst Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, D04 E5WS5, Irland ("Google"). Google AdSense verwendet sog. Cookies, also Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Darlber hinaus verwendet
Google AdSense zur Sammlung von Informationen auch sog. "Web-Beacons" (kleine unsichtbare Grafiken), durch deren
Verwendung einfache Aktionen wie der Besucherverkehr auf der Website aufgezeichnet, gesammelt und ausgewertet
werden kénnen. Die durch das Cookie und/ oder Web-Beacon erzeugten Informationen (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) Uber
Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google Ubertragen und dort gespeichert. Hierbei
kann es auch zu einer Ubermittiung an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Google benutzt die so erhaltenen Informationen, um eine Auswertung lhres Nutzungsverhaltens im Hinblick auf die
AdSense-Anzeigen durchzuflhren. Die im Rahmen von Google AdSense von Ihrem Browser Uibermittelte IP-Adresse wird
nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt. Die von Google erhobenen Informationen werden unter Umstanden
an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist und/ oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google
verarbeiten.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat Uber
Cookies und/oder Web-Beacons, werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre
ausdruckliche Einwilligung erteilt haben. Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Google AdSense
wahrend lhres Seitenbesuchs.

Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf
der Webseite bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren.

Fir DatenUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Weitere Hinweise zu den Datenschutzbestimmungen von Google sind hier einsehbar:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und https://www.google.de/policies/privacy/

10) Webanalysedienste
10.1 Google (Universal) Analytics

Diese Website benutzt Google (Universal) Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited, Gordon House, 4
Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland ("Google"), der eine Analyse lhrer Benutzung unserer Website ermaoglicht.

Standardmafig werden beim Besuch der Website durch Google (Universal) Analytics Cookies gesetzt, die als kleine
Textbausteine auf Inrem Endgerat abgelegt werden und bestimmte Informationen erheben. Zum Umfang dieser
Informationen gehdért auch Ihre IP-Adresse, die allerdings von Google um die letzten Ziffern geklrzt wird, um eine direkte
Personenbeziehbarkeit auszuschlielen.

Die Informationen werden an Server von Google bertragen und dort weiterverarbeitet. Dabei sind auch Ubermittiungen an
Google LLC mit Sitz in den USA mdglich.

Google nutzt die erhobenen Informationen in unserem Auftrag, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, Reports Uber die
Websiteaktivitaten fir uns zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte und
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gekdirzte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die im Rahmen der Nutzung von Google
(Universal) Analytics erhobenen Daten werden fir die Dauer von zwei Monaten gespeichert und anschlieBend geldscht.

Alle vorstehend beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies auf dem verwendeten Endgerat,
erfolgen nur, wenn Sie uns hierflr Ihre ausdrtckliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben.

Ohne lhre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google (Universal) Analytics wahrend Ihres Seitenbesuchs. Sie konnen
Ihre erteilte Einwilligung mit Wirkung fir die Zukunft jederzeit widerrufen. Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, deaktivieren
Sie bitte diesen Dienst Uber das auf der Website bereitgestellte ,,Cookie-Consent-Tool“.

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher
sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google (Universal) Analytics finden Sie unter https://business.safety.google/intl/de/privacy/,
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und unter https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Demografische Merkmale

Google (Universal) Analytics nutzt die spezielle Funktion ,,demografische Merkmale“ und kann darUber Statistiken erstellen,
die Aussagen Uber das Alter, Geschlecht und Interessen von Seitenbesuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von
Werbung und Informationen von Drittanbietern. Dadurch kénnen Zielgruppen fir Marketingaktivitaten identifiziert werden.
Die gesammelten Daten kénnen jedoch keiner bestimmten Person zugeordnet werden und werden nach einer Speicherung
flr die Dauer von zwei Monaten geldscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google (Universal) Analytics kann auf dieser Website Google Signals verwendet werden, um
geratelbergreifende Berichte erstellen zu lassen. Wenn Sie personalisierte Anzeigen aktiviert haben und Ihre Gerate mit
Ihrem Google-Konto verknilpft haben, kann Google vorbehaltlich Ihrer Einwilligung zur Nutzung von Google Analytics gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO |hr Nutzungsverhalten geratetbergreifend analysieren und Datenbankmodelle, unter anderem zu
geratetbergreifenden Conversions, erstellen. Wir erhalten keine personenbezogenen Daten von Google, sondern nur
Statistiken. Wenn Sie die gerateubergreifende Analyse stoppen mdchten, kénnen Sie die Funktion "Personalisierte
Werbung" in den Einstellungen lhres Google-Kontos deaktivieren. Folgen Sie dazu den Anweisungen auf dieser Seite:
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155764?hl=de

Weitere Informationen zu Google Signals finden Sie unter folgendem Link:
https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

UserlDs

Als Erweiterung zu Google (Universal) Analytics kann auf dieser Website die Funktion "UserIDs" verwendet werden. Wenn
Sie in die Nutzung von Google (Universal) Analytics gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt, ein Konto auf dieser
Website eingerichtet haben und sich auf verschiedenen Geraten mit diesem Konto anmelden, kénnen lhre Aktivitaten,
darunter auch Conversions, geratelbergreifend analysiert werden.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.2 Google Analytics 4
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Diese Website benutzt Google Analytics 4, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, D04 E5WS5, Irland ("Google"), der eine Analyse lhrer Benutzung unserer Website erméglicht.

StandardmaRig werden beim Besuch der Website durch Google Analytics 4 Cookies gesetzt, die als kleine Textbausteine auf
Ihrem Endgerat abgelegt werden und bestimmte Informationen erheben. Zum Umfang dieser Informationen gehort auch
Ihre IP-Adresse, die allerdings von Google um die letzten Ziffern gekilrzt wird, um eine direkte Personenbeziehbarkeit
auszuschlieRen.

Die Informationen werden an Server von Google (ibertragen und dort weiterverarbeitet. Dabei sind auch Ubermittlungen an
Google LLC mit Sitz in den USA maoglich.

Google nutzt die erhobenen Informationen in unserem Auftrag, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, Reports Uber die
Websiteaktivitaten fir uns zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte und
gekirzte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt. Die im Rahmen der Nutzung von Google
Analytics 4 erhobenen Daten werden fur die Dauer von zwei Monaten gespeichert und anschlieBend geléscht.

Alle vorstehend beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies auf dem verwendeten Endgerat,
erfolgen nur, wenn Sie uns hierflr lhre ausdrickliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben.

Ohne lhre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google Analytics 4 wahrend Ihres Seitenbesuchs. Sie kénnen lhre erteilte
Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft jederzeit widerrufen. Um Ihr Widerrufsrecht auszutben, deaktivieren Sie bitte
diesen Dienst Uber das auf der Website bereitgestellte ,Cookie-Consent-Tool".

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher
sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Analytics 4 finden Sie unter https://business.safety.google/intl/de/privacy/,
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und unter https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Demografische Merkmale

Google Analytics 4 nutzt die spezielle Funktion ,,demografische Merkmale” und kann darlber Statistiken erstellen, die
Aussagen Uber das Alter, Geschlecht und Interessen von Seitenbesuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von
Werbung und Informationen von Drittanbietern. Dadurch kénnen Zielgruppen fur Marketingaktivitaten identifiziert werden.
Die gesammelten Daten kénnen jedoch keiner bestimmten Person zugeordnet werden und werden nach einer Speicherung
fur die Dauer von zwei Monaten geldscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website Google Signals verwendet werden, um geratelbergreifende
Berichte erstellen zu lassen. Wenn Sie personalisierte Anzeigen aktiviert haben und lhre Gerate mit lhrem Google-Konto
verknUpft haben, kann Google vorbehaltlich Ihrer Einwilligung zur Nutzung von Google Analytics gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO lhr Nutzungsverhalten geratetbergreifend analysieren und Datenbankmodelle, unter anderem zu
gerateubergreifenden Conversions, erstellen. Wir erhalten keine personenbezogenen Daten von Google, sondern nur
Statistiken. Wenn Sie die geratetubergreifende Analyse stoppen mochten, kdnnen Sie die Funktion "Personalisierte
Werbung" in den Einstellungen lhres Google-Kontos deaktivieren. Folgen Sie dazu den Anweisungen auf dieser Seite:
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155764?hl=de

Weitere Informationen zu Google Signals finden Sie unter folgendem Link:
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https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

UserlDs

Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website die Funktion "UserIDs" verwendet werden. Wenn Sie in die
Nutzung von Google Analytics 4 gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt, ein Konto auf dieser Website eingerichtet
haben und sich auf verschiedenen Geraten mit diesem Konto anmelden, kénnen lhre Aktivitaten, darunter auch
Conversions, geratelibergreifend analysiert werden.

FUr DatenUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.3 Google Tag Manager

Diese Website nutzt den ,Google Tag Manager”, einen Dienst des folgenden Anbieters: Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (nachfolgend: ,Google“).

Der Google Tag Manager bietet eine technische Grundlage daflr, diverse Webanwendungen, darunter auch Tracking- und
Analysedienste, zu bundeln und Uber eine einheitliche Benutzeroberflache kalibrieren, steuern und an Bedingungen knutpfen
zu kénnen. Der Google Tag Manager selbst speichert keine Informationen auf Nutzerendgeraten oder liest diese aus. Auch
nimmt der Dienst keine eigenstandigen Datenanalysen vor. Allerdings wird durch den Google Tag Manager bei Seitenaufruf
Ihre IP-Adresse an Google (ibertragen und dort gegebenenfalls gespeichert. Auch eine Ubermittlung an Server von Google
LLC. In den USA ist mdglich.

Diese Verarbeitung wird nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche
Einwilligung erteilt haben. Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Google Tag Manager wahrend lhres
Seitenbesuchs. Sie konnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf
auszuliben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite bereitgestellten , Cookie-Consent-Tool".

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Fur DatenUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Tag Manager finden Sie unter https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

10.4 Microsoft Clarity

Diese Website nutzt den Webanalysedienst des folgenden Anbieters: Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond,
WA 98052-6399 USA

Mithilfe von Cookies und/oder vergleichbaren Technologien (Tracking-Pixel, Web-Beacons, Algorithmen zum Auslesen von
Endgerate- und Browserinformationen) erhebt und speichert der Dienst pseudonymisierte Besucherdaten, darunter
Informationen des verwendeten Endgerats wie die IP-Adresse und Browserinformationen, um sie fir statistische Analysen




. Franke

Datenschutzerklarung

des Nutzungsverhaltens auf unserer Website auszuwerten und pseudonymisierte Nutzungsprofile zu erstellen. Unter
anderem ist so die Auswertung von Bewegungsmustern (sog. Heatmaps) moglich, welche die Dauer von Seitenbesuchen
sowie Interaktionen mit Seiteninhalten (z. B. Texteingaben, Scrollen, Klicks und Mouse-Overs) aufzeigen. Die
Pseudonymisierung schlielt eine direkte Personenbeziehbarkeit grundsatzlich aus. Eine Zusammenfuhrung mit auf andere
Weise erhobenen Klardaten zu Ihrer Person findet nicht statt.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Auslesen oder Speichern von Informationen auf dem
verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche
Einwilligung erteilt haben. Sie kénnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie
diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten , Cookie-Consent-Tool” deaktivieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Fir DatenUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

10.5 PayPal Marketing Solutions

Diese Website nutzt den Webanalysedienst des folgenden Anbieters: PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg

Mithilfe von Cookies und/oder vergleichbaren Technologien (Tracking-Pixel, Web-Beacons, Algorithmen zum Auslesen von
Endgerate- und Browserinformationen) erhebt und speichert der Dienst pseudonymisierte Besucherdaten, darunter
Informationen des verwendeten Endgerats wie die IP-Adresse und Browserinformationen, um sie fiur statistische Analysen
des Nutzungsverhaltens auf unserer Website auszuwerten und pseudonymisierte Nutzungsprofile zu erstellen. Unter
anderem ist so die Auswertung von Bewegungsmustern (sog. Heatmaps) moglich, welche die Dauer von Seitenbesuchen
sowie Interaktionen mit Seiteninhalten (z. B. Texteingaben, Scrollen, Klicks und Mouse-Overs) aufzeigen. Die
Pseudonymisierung schlief3t eine direkte Personenbeziehbarkeit grundsatzlich aus. Eine Zusammenfuhrung mit auf andere
Weise erhobenen Klardaten zu Ihrer Person findet nicht statt.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Auslesen oder Speichern von Informationen auf dem
verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdruckliche
Einwilligung erteilt haben. Sie kdnnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie
diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten , Cookie-Consent-Tool” deaktivieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

11) Retargeting/ Remarketing und Conversion-Tracking
11.1 Meta Pixel

Innerhalb unseres Online-Angebots verwenden wir den Dienst "Meta Pixel" des folgenden Anbieters: Meta Platforms Ireland
Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland ("Meta")
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Klickt ein Nutzer auf eine von uns auf Facebook und/oder Instagram geschaltete Werbeanzeige, wird mithilfe von "Meta
Pixel" die URL unserer verlinkten Seite um einen Parameter erweitert. Dieser URL-Parameter wird dann nach der
Weiterleitung durch ein Cookie, das unsere verlinkte Seite selbst setzt, in den Browser des Nutzers eingetragen.

Dadurch ist es einerseits Meta maoglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als Zielgruppe flr die Darstellung von
Anzeigen (sog. "Ads") zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir den Dienst ein, um die durch uns geschalteten
Facebook- und/oder Instagram-Ads nur solchen Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot
gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der
besuchten Webseiten bestimmt werden) aufweisen, welche wir an Meta Ubermitteln (sog. ,,Custom Audiences”).

Andererseits kann mit dem ,Meta Pixel“ nachvollzogen werden, ob Nutzer nach dem Klick auf eine Werbeanzeige auf
unsere Website weitergeleitet wurden und welche Ausfihrungshandlungen sie dort tatigen (sog. ,,Conversion-Tracking”).

Die erhobenen Daten sind flr uns anonym, bieten uns also keine Rickschlisse auf die Identitat der Nutzer. Allerdings
werden die Daten von Meta gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil moglich ist
und Meta die Daten fur eigene Werbezwecke verwenden kann.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur das Auslesen von Informationen auf dem
verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche
Einwilligung erteilt haben. Sie kénnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie
diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten , Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Die durch Meta erzeugten Informationen werden in der Regel an einen Server von Meta Ubertragen und dort gespeichert; in
diesem Zusammenhang kann es auch zu einer Ubertragung an Server von Meta Platforms Inc. in den USA kommen.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

11.2 Google Ads Remarketing

Diese Webseite nutzt Retargeting-Technologie des folgenden Anbieters: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, D04 E5WS5, Irland

Zu diesem Zweck setzt Google ein Cookie im Browser Ihres Endgerats, welches automatisch mittels einer pseudonymen
Cookie-ID und auf Grundlage der von lhnen besuchten Seiten eine interessensbasierte Werbung ermdglicht. Eine
dartberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegentber Google zugestimmt haben, dass lhr
Internet-- und App-Browserverlauf von Google mit ihrem Google-Konto verknupft wird und Informationen aus ihrem Google-
Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die sie im Web betrachten. Sind sie in diesem Fall wahrend des
Seitenbesuchs unserer Webseite bei Google eingeloggt, verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-
Daten, um Zielgruppenlisten fir gerateubergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden lhre
personenbezogenen Daten von Google voribergehend mit Google Analytics-Daten verknupft, um Zielgruppen zu bilden. Im
Rahmen der Nutzung von Google Ads Remarketing kann es auch zu einer Ubermittiung von personenbezogenen Daten an
die Server der Google LLC. in den USA kommen.
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Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fir das Auslesen von Informationen auf dem
verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche
Einwilligung erteilt haben. Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Retargeting-Technologie wahrend
Ihres Seitenbesuchs.

Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszuiben,
deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool“.

FUr DatenUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Details zu den durch Google angestoRenen Verarbeitungen und zum Umgang Googles mit Daten von Websites finden Sie
hier: https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich hier:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und https://www.google.de/policies/privacy/

11.3 Pinterest-Retargeting-Pixel

Diese Webseite nutzt Retargeting-Technologie des folgenden Anbieters: Pinterest Europe Ltd., Palmerston House, 2nd Floor,
Fenian Street, Dublin 2, Irland

Diese ermdglicht es, Besucher unserer Internetseiten gezielt mit personalisierter, interessenbezogener Werbung
anzusprechen, die sich bereits flir unseren Shop und unsere Produkte interessiert haben. Die Einblendung der Werbemittel
erfolgt dabei auf Basis einer Cookie-basierten Analyse des friiheren und aktuellen Nutzungsverhaltens.

In den Fallen der Retargeting-Technologie wird ein Cookie auf lhrem Computer oder mobilen Endgerat gespeichert, um
pseudonymisierte Daten Uber |hre Interessen zu erfassen und so die Werbung individuell auf die gespeicherten
Informationen anzupassen. Diese Cookies sind kleine Textdateien, die auf Inrem Computer oder mobilen Endgerat
gespeichert werden. Ihnen wird so Werbung angezeigt, die mit hoher Wahrscheinlichkeit Ihren Produkt- und
Informationsinteressen entspricht.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur das Auslesen von Informationen auf dem
verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche
Einwilligung erteilt haben. Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Retargeting-Technologie wahrend
Ihres Seitenbesuchs.

Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszuiben,
deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool".

11.4 Google Ads Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm "Google Ads" und im Rahmen von Google Ads das Conversion-Tracking der
Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (,Google"). Wir nutzen das Angebot von
Google Ads, um mit Hilfe von Werbemitteln (sogenannten Google Adwords) auf externen Webseiten auf unsere attraktiven
Angebote aufmerksam zu machen. Wir kdnnen in Bezug zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die
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einzelnen WerbemalBnahmen sind. Wir verfolgen damit das Anliegen, Ihnen Werbung anzuzeigen, die flir Sie von Interesse
ist, unsere Website flr Sie interessanter zu gestalten und eine faire Berechnung der anfallenden Werbekosten zu erreichen.

Das Cookie fur Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Ads-Anzeige klickt. Bei
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Inrem Endgerat abgelegt werden. Diese Cookies verlieren in der
Regel nach 30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten
dieser Website und ist das Cookie noch nicht abgelaufen, konnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige
geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google Ads-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Cookies kdnnen
somit nicht Uber die Websites von Google Ads-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies
eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir Google Ads-Kunden zu erstellen, die sich fir Conversion-
Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu
einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen,
mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen. Im Rahmen der Nutzung von Google Ads kann es auch zu einer
Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Details zu den durch Google Ads Conversion Tracking angestolRenen Verarbeitungen und zum Umgang Googles mit Daten
von Websites finden Sie hier: https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fir das Auslesen von Informationen auf dem
verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche
Einwilligung erteilt haben. Sie kénnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie
diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten , Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren.

Sie kénnen dem Setzen von Cookies durch Google Ads Conversion-Tracking dartber hinaus dauerhaft widersprechen, indem
Sie das unter folgendem Link verfugbare Browser-Plug-in von Google herunterladen und installieren:
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155656?hl=de

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website mdglicherweise nicht oder nur eingeschrankt genutzt werden
kénnen, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

Googles Datenschutzbestimmungen sind hier einsehbar: https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und
https://www.google.de/policies/privacy/

Fur DatenUubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

11.5 Pinterest-Tag Conversion-Tracking

Diese Website nutzt die Conversion-Tracking-Technologie des folgenden Anbieters: Pinterest Europe Ltd., Palmerston House,
2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, Irland

Sofern Sie von einer Werbeanzeige auf der Domain des Anbieters auf unsere Website gelangt sind, kann mit Hilfe von
Cookies und/oder vergleichbaren Technologien (Tracking-Pixel, Web-Beacons, Pings bzw. HTTP-Requests) der Erfolg der
Werbeanzeige nachvollzogen werden.

Hierzu werden uber die Tracking-Technologie bestimmte Endgerate- und Browserinformationen, darunter ggf. auch lhre IP-
Adresse, ausgelesen, um von uns vordefinierte Nutzerhandlungen (z.B. abgeschlossene Transaktionen, Leads, Suchanfragen
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auf der Website, Aufrufe von Produktseiten) zu erfassen und auszuwerten. Dies ermdglicht die Erstellung von Statistiken
Uber das Nutzungsverhalten auf unserer Website nach Weiterleitung von einer Werbeanzeige erstellen, die uns zur
Optimierung unseres Angebots dienen.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur das Auslesen von Informationen auf dem
verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdruckliche
Einwilligung erteilt haben. Sie kénnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie
diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten , Cookie-Consent-Tool” deaktivieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

12) Seitenfunktionalitaten
12.1 Youtube

Diese Website nutzt Plugins zur Anzeige und Wiedergabe von Videos des folgenden Anbieters: Google Ireland Limited,
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland

Daten kénnen zudem Ubermittelt werden an: Google LLC., USA

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser spatestens im
Zeitpunkt der Video-Wiedergabe eine direkte Verbindung zu den Servern des Anbieters her, um die Inhalte zu laden. Hierbei
werden bestimmte Informationen, einschlieBlich lhrer IP-Adresse, an den Anbieter Ubermittelt.

Wird die Wiedergabe eingebetteter Videos Uber das Plugin gestartet, setzt der Anbieter zudem Cookies ein, um
Informationen Uber das Nutzerverhalten zu sammeln, Wiedergabestatistiken zu erstellen und missbrauchliches Verhalten zu
unterbinden.

Sind Sie wahrend lhres Seitenbesuchs in einem Nutzerkonto beim Anbieter eingeloggt, werden lhre Daten beim Klick auf ein
Video direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung zu lhrem Konto nicht winschen, mussen Sie sich vor
Betatigung der Wiedergabeschaltflache ausloggen.

Alle vorgenannten Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur das Auslesen von Informationen auf dem
verwendeten Endgerat, erfolgen nur, wenn Sie uns hierzu lhre ausdruckliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
erteilt haben. Die erteilte Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst
Uber das auf der Webseite bereitgestellte , Cookie-Consent-Tool” deaktivieren.

Fur DatenUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

12.2 Trusted Shops Trustbadge

Auf unserer Website sind zur Anzeige externer Kundenbewertungen und/oder eines extern vergebenen Glitezeichens
Graphikelemente des folgenden Anbieters eingebunden: Trusted Shops AG, Subbelrather Str. 15C, 50823 Kéln, Deutschland

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die solche Graphikelemente enthalt, stellt Ihr Browser eine direkte
Verbindung zu den Servern des Anbieters her, um die Elemente ordnungsgemaR zu laden. Hierbei werden bestimmte
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Browserinformationen, einschlieBlich lhrer IP-Adresse, an den Anbieter Ubermittelt.

Sofern dabei auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt dies gemafd Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis
unseres berechtigten Interesses an der optimalen Vermarktung unseres Angebots und der ansprechenden Gestaltung
unseres Internetauftritts.

Im Falle einer Online-Bestellung bei uns kénnen weitere Verarbeitungen erfolgen.

So werden abhangig von lhrer ausdricklichen Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Uber das Trustbadge nach
Abschluss einer Bestellung lhre Bestellinformationen (Bestellsumme, Bestellnummer, ggf. gekauftes Produkt) sowie Ihre E-
Mailadresse verschlUsselt an den Anbieter Gbermittelt, um eine vorhandene Registrierung fur die Services des Anbieters
(insbesondere den "Kauferschutz") zu Uberprifen und ggf. eine Neuregistrierung zu ermdéglichen.

Im Falle einer festgestellten vorhandenen Registrierung oder im Falle einer Neuregistrierung beim Anbieter fiir dessen
Services (insbesondere den Kauferschutz) werden Ihre Bestellinformationen (Bestellsumme, Bestellnummer, gekauftes
Produkt) sowie lhre E-Mail-Adresse aufgrund der vertraglichen Vereinbarung mit dem Anbieter gemaRd Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO an diesen Ubermittelt und von diesem weiter verarbeitet, um die Services (insbesondere den Kauferschutz) zu
gewahren.

Wir sind mit dem Anbieter fur die oben beschriebenen Verarbeitungen gemeinsam gemaR Art. 26 DSGVO verantwortlich.
Der Vertrag uUber die gemeinsame Verantwortlichkeit kann hier eingesehen werden:
https://help.etrusted.com/hc/de/articles/23970817960082

12.3 Google Maps

Diese Webseite nutzt einen Online-Kartendienst des folgenden Anbieters: Google Maps (API) von Google Ireland Limited,
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (“Google”).

Google Maps ist ein Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um geographische Informationen visuell
darzustellen. Uber die Nutzung dieses Dienstes wird Ihnen unser Standort angezeigt und eine etwaige Anfahrt erleichtert.

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von Google Maps eingebunden ist, werden Informationen
Uber Ihre Nutzung unserer Website (wie z.B. Ihre IP-Adresse) an Server von Google Ubertragen und dort gespeichert, hierbei
kann es auch zu einer Ubermittiung an die Server der Google LLC. in den USA kommen. Dies erfolgt unabhéngig davon, ob
Google ein Nutzerkonto bereitstellt, iiber das Sie eingeloggt sind oder ob ein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google
eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google
nicht wiinschen, mussen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten (selbst flr nicht
eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet diese aus.

Die Erhebung, Speicherung und die Auswertung erfolgen gemafd Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten
Interesses von Google an der Einblendung personalisierter Werbung, Marktforschung und/oder der bedarfsgerechten
Gestaltung von Google-Websites. lhnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie
sich fiir dessen Ausiibung an Google wenden miissen. Wenn Sie mit der kiinftigen Ubermittlung lhrer Daten an Google im
Rahmen der Nutzung von Google Maps nicht einverstanden sind, besteht auch die Mdglichkeit, den Webdienst von Google
Maps vollstandig zu deaktivieren, indem Sie die Anwendung JavaScript in Ihrem Browser ausschalten. Google Maps und
damit auch die Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann nicht genutzt werden.
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Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung |Ihrer Daten Ihre Einwilligung gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie kénnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Um
Ihren Widerruf auszuuben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Méglichkeit zur Vornahme eines Widerspruchs.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Weitere Hinweise zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich hier:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/

12.4 Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Web Fonts des folgenden Anbieters: Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland

Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die bendétigten Web Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten
korrekt anzuzeigen und stellt eine direkte Verbindung zu den Servern des Anbieters her. Hierbei werden bestimmte
Browserinformationen, einschlieBlich lhrer IP-Adresse, an den Anbieter Ubermittelt.

Daten kénnen zudem Ubermittelt werden an: Google LLC, USA

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Zuge der Verbindungsaufnahme mit dem Anbieter der Schriftarten wird
nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt haben. Sie
konnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst Uber das auf der
Webseite bereitgestellte ,,Cookie-Consent-Tool"“ deaktivieren. Falls Ihr Browser keine Web Fonts unterstitzt, wird eine
Standardschrift von lhrem Computer genutzt.

Fur Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Weitere Hinweise zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich hier:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/

12.5 - Google reCAPTCHA

Auf dieser Website verwenden wir den CAPTCHA-Dienst des folgenden Anbieters: Google Ireland Limited, Gordon House, 4
Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland

Daten kénnen zudem uUbermittelt werden an: Google LLC, USA.

Fur die optische Gestaltung des Captcha-Fensters werden vom Anbieter ,Google Fonts", also von Google aus dem Internet
geladene Schriftarten, verwendet. Zu einer Verarbeitung weiterer Informationen als den oben genannten, die bereits Gber
die Funktionalitat von ReCaptcha an Google Ubertragen werden, kommt es hierbei nicht.

Der Dienst pruft, ob eine Eingabe durch eine naturliche Person oder missbrauchlich durch maschinelle und automatisierte
Verarbeitung erfolgt, und blockiert Spam, DDoS-Attacken sowie ahnliche automatisierte Schadzugriffe. Um sicherzustellen,
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dass eine Handlung von einem Menschen und nicht von einem automatisierten Bot vorgenommen wird, erhebt der Anbieter
die IP-Adresse des verwendeten Endgerats, Erkennungsdaten des verwendeten Browser- und Betriebssystem-Typ sowie
Datum und Dauer des Besuchs und ubermittelt diese zur Auswertung an Server des Anbieters. Hierbei kdnnen Cookies zum
Einsatz kommen, also kleine Text-Dateien, die im Browser des Endgerats gespeichert werden.

Sofern die oben beschriebenen Verarbeitungen auf Basis von Cookies erfolgen, werden diese nur gesetzt, wenn Sie uns
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben. Sie konnen |hre erteilte Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten , Cookie-
Consent-Tool“ deaktivieren.

Werden die oben beschriebenen Verarbeitungen ohne den Einsatz von Cookies vollzogen, ist Rechtsgrundlage ist unser
berechtigtes Interesse an der Feststellung der individuellen Eigenverantwortung im Internet und der Vermeidung von
Missbrauch und Spam gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Fir DatenUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework)
angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

12.6 Tally.so

Fur die Bereitstellung von Online-Formularen verwenden wir die Dienste des folgenden Anbieters: Tally B.V., August Van
Lokerenstraat 71, 9050 Gentbrugge, Belgien

Der Anbieter ermdglicht es uns, Onlineformulare zu gestalten und auszuwerten. Neben den jeweiligen personenbezogenen
Daten, die Sie in die Formulare eingeben, werden auch Informationen zu lhrem Betriebssystem, Browser, Datum und Uhrzeit
Ihres Besuchs, Referrer-URL sowie lhre IP-Adresse erhoben, an den Anbieter Gbermittelt und auf Servern des Anbieters
gespeichert.

Die Speicherung der von Ihnen in die Formulare eingegebenen Informationen erfolgt passwortgeschutzt, damit
sichergestellt ist, dass Drittzugriffe ausgeschlossen werden und nur wir die Daten zum im Formular jeweilig benannten
Zweck auswerten kénnen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Vertrages mit Ihnen erforderlich sind (dies gilt
auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO als Rechtsgrundlage. Haben Sie uns eine Einwilligung fur die Verarbeitung lhrer Daten erteilt, erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung flr die
Zukunft widerrufen werden.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten unserer
Seitenbesucher sicherstellt und eine unbefugte Weitergabe an Dritte untersagt.

12.7 Bewerbungen auf Stellenausschreibungen per E-Mail
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Auf unserer Website schreiben wir in einer gesonderten Rubrik aktuell vakante Stellen aus, auf die sich Interessenten per E-
Mail an die bereitgestellte Kontaktadresse bewerben kdnnen.

Die Bewerber mussen alle personenbezogenen Daten angeben, die fur eine fundierte Beurteilung erforderlich sind,
einschlieBlich allgemeiner Informationen wie Name, Anschrift und Kontaktmaéglichkeiten, sowie leistungsbezogene
Nachweise und gegebenenfalls gesundheitsbezogene Angaben. Einzelheiten zur Bewerbung sind der Stellenausschreibung
zu entnehmen.

Nach Eingang der Bewerbung per E-Mail werden die Daten ausschlieBlich zum Zwecke der Bewerbungsbearbeitung
gespeichert und ausgewertet. Bei Riickfragen nutzen wir entweder die E-Mail-Adresse oder Telefonnummer des Bewerbers.
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bzw. § 26 Abs. 1 BDSG), in deren Sinne das
Durchlaufen des Bewerbungsverfahrens als Arbeitsvertragsanbahnung gilt.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9
Abs. 1 DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten wie Angaben Uber die Schwerbehinderteneigenschaft) bei Bewerbern angefragt
werden, erfolgt die Verarbeitung gemaR Art. 9 Abs. 2 lit. b. DSGVO, damit wir die aus dem Arbeitsrecht und dem Recht der
sozialen Sicherheit und des Sozialschutzes erwachsenden Rechte ausiben und unseren diesbezuglichen Pflichten
nachkommen kénnen.

Kumulativ oder alternativ kann die Verarbeitung der besonderen Datenkategorien auch auf Art. 9 Abs. 1 lit. h DSGVO
gestltzt sein, wenn sie zu Zwecken der Gesundheitsvorsorge oder der Arbeitsmedizin, fir die Beurteilung der
Arbeitsfahigkeit des Bewerbers, fir die medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder
Sozialbereich oder fir die Verwaltung von Systemen und Diensten im Gesundheits- oder Sozialbereich erfolgt.

Kommt es nicht zu einer Auswahl des Bewerbers oder zieht ein Bewerber seine Bewerbung vorzeitig zuriick, werden dessen
Ubermittelte Daten sowie samtlicher elektronischer Schriftverkehr einschlieBlich der Bewerbungsmail nach einer
entsprechenden Benachrichtigung spatestens nach 6 Monaten geldscht. Diese Frist bemisst sich nach unserem berechtigten
Interesse, etwaige Anschlussfragen zu der Bewerbung zu beantworten und gegebenenfalls unseren Nachweispflichten aus
den Vorschriften zur Gleichbehandlung von Bewerbern nachkommen zu kénnen.

Im Falle einer erfolgreichen Bewerbung werden die zur Verfligung gestellten Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO (bei Verarbeitung in Deutschland i.V.m. § 26 Abs. 1 BDSG) zum Zwecke der Durchfihrung des
Beschaftigungsverhaltnisses verarbeitet.

12.8 Online-Bewerbungen Uber ein Formular

Auf unserer Website schreiben wir in einer gesonderten Rubrik aktuell vakante Stellen aus, auf die sich Interessenten Uber
ein entsprechendes Formular bewerben kénnen.

Die Bewerber mussen alle personenbezogenen Daten angeben, die fur eine fundierte Beurteilung erforderlich sind,
einschlieBlich allgemeiner Informationen wie Name, Anschrift und Kontaktméglichkeiten, sowie leistungsbezogene
Nachweise und gegebenenfalls gesundheitsbezogene Angaben. Einzelheiten zur Bewerbung sind der Stellenausschreibung
zu entnehmen.

Im Zuge des Absendens des Formulars werden die Bewerberdaten entsprechend dem Stand der Technik verschlUsselt an
uns Ubermittelt, von uns gespeichert und ausschlielich zum Zwecke der Bewerbungsbearbeitung ausgewertet. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bzw. § 26 Abs. 1 BDSG), in deren Sinne das Durchlaufen
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des Bewerbungsverfahrens als Arbeitsvertragsanbahnung gilt.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9
Abs. 1 DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten wie Angaben Uber die Schwerbehinderteneigenschaft) bei Bewerbern angefragt
werden, erfolgt die Verarbeitung gemaR Art. 9 Abs. 2 lit. b. DSGVO, damit wir die aus dem Arbeitsrecht und dem Recht der
sozialen Sicherheit und des Sozialschutzes erwachsenden Rechte ausiben und unseren diesbezliglichen Pflichten
nachkommen kénnen.

Kumulativ oder alternativ kann die Verarbeitung der besonderen Datenkategorien auch auf Art. 9 Abs. 1 lit. h DSGVO
gestutzt sein, wenn sie zu Zwecken der Gesundheitsvorsorge oder der Arbeitsmedizin, fir die Beurteilung der
Arbeitsfahigkeit des Bewerbers, flir die medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder
Sozialbereich oder fur die Verwaltung von Systemen und Diensten im Gesundheits- oder Sozialbereich erfolgt.

Kommt es nicht zu einer Auswahl des Bewerbers oder zieht ein Bewerber seine Bewerbung vorzeitig zurlick, werden dessen
formularmaRig Gbermittelte Daten sowie samtlicher elektronischer Schriftverkehr einschlieflich der Bewerbungsmail nach
einer entsprechenden Benachrichtigung spatestens nach 6 Monaten geldscht. Diese Frist bemisst sich nach unserem
berechtigten Interesse, etwaige Anschlussfragen zu der Bewerbung zu beantworten und gegebenenfalls unseren
Nachweispflichten aus den Vorschriften zur Gleichbehandlung von Bewerbern nachkommen zu kénnen.

Im Falle einer erfolgreichen Bewerbung werden die zur Verfigung gestellten Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO (bei Verarbeitung in Deutschland i.V.m. § 26 Abs. 1 BDSG) zum Zwecke der Durchfuhrung des
Beschaftigungsverhaltnisses verarbeitet.

13) Tools und Sonstiges
Cookie-Consent-Tool

Diese Website nutzt zur Einholung wirksamer Nutzereinwilligungen fur einwilligungspflichtige Cookies und cookie-basierte
Anwendungen ein sog. ,,Cookie-Consent-Tool". Das ,,Cookie-Consent-Tool“ wird Nutzern bei Seitenaufruf in Form einer
interaktiven Benutzeroberflache angezeigt, auf welcher sich per Hakchensetzung Einwilligungen fir bestimmte Cookies
und/oder cookie-basierte Anwendungen erteilen lassen. Hierbei werden durch den Einsatz des Tools alle
einwilligungspflichtigen Cookies/Dienste nur dann geladen, wenn der jeweilige Nutzer entsprechende Einwilligungen per
Hakchensetzung erteilt. So wird sichergestellt, dass nur im Falle einer erteilten Einwilligung derartige Cookies auf dem
jeweiligen Endgerat des Nutzers gesetzt werden.

Das Tool setzt technisch notwendige Cookies, um Ihre Cookie-Praferenzen zu speichern. Personenbezogene Nutzerdaten
werden hierbei grundsatzlich nicht verarbeitet.

Kommt es im Einzelfall zum Zwecke der Speicherung, Zuordnung oder Protokollierung von Cookie-Einstellungen doch zur
Verarbeitung personenbezogener Daten (wie etwa der IP-Adresse), erfolgt diese gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis
unseres berechtigten Interesses an einem rechtskonformen, nutzerspezifischen und nutzerfreundlichen
Einwilligungsmanagement fur Cookies und mithin an einer rechtskonformen Ausgestaltung unseres Internetauftritts.

Weitere Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist ferner Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Wir unterliegen als Verantwortliche der
rechtlichen Verpflichtung, den Einsatz technisch nicht notwendiger Cookies von der jeweiligen Nutzereinwilligung abhangig
zu machen.
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Soweit erforderlich, haben wir mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der Daten
unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere Informationen zum Betreiber und den Einstellungsmadglichkeiten des Cookie-Consent-Tools finden Sie direkt in der
entsprechenden Benutzeroberflache auf unserer Website.

14) Rechte des Betroffenen

14.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegenuber dem Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten die nachstehenden Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei fur die
jeweiligen Ausibungsvoraussetzungen auf die angefuihrte Rechtsgrundlage verwiesen wird:

e Auskunftsrecht gemaR Art. 15 DSGVO;

e Recht auf Berichtigung gemaR Art. 16 DSGVO;

e Recht auf Loschung gemaR Art. 17 DSGVO;

¢ Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaB Art. 18 DSGVO;

e Recht auf Unterrichtung gemaR Art. 19 DSGVO;

e Recht auf Datenubertragbarkeit gemaR Art. 20 DSGVO;

e Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO;
e Recht auf Beschwerde gemaR Art. 77 DSGVO.

14.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSERES
UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE
SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FUR DIE
ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN.
EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN,
ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE
DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM
ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN
ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

15) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweiligen Rechtsgrundlage, am
Verarbeitungszweck und - sofern einschlagig - zusatzlich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B.
handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdrucklichen Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO werden die betroffenen Daten so lange gespeichert, bis Sie lhre Einwilligung widerrufen.
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Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen flr Daten, die im Rahmen rechtsgeschaftlicher bzw. rechtsgeschaftsahnlicher
Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der
Aufbewahrungsfristen routinemaRig geldscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfillung oder Vertragsanbahnung
erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so
lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausliben, es sei denn, wir kbnnen zwingende
schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die |Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprtchen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO austben.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklarung Uber spezifische Verarbeitungssituationen nichts anderes
ergibt, werden gespeicherte personenbezogene Daten im Ubrigen dann geléscht, wenn sie fir die Zwecke, fir die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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